podzemné uskladnovanie zemného plynu

ISO 9001, ISO 14001 a ISO 45001

Podmienky pouzivania Zakaznickej zony na webovom sidle
www.pozagas.sk spolo¢nosti POZAGAS a.s.

(ac¢inné od 1.11.2025)

1. Tieto podmienky pouzivania zdkaznickej zony na webovom sidle www.pozagas.sk
spolo¢nosti POZAGAS a.s. (d’alej len ,,Podmienky*) sa vztahuji na pouzivatelov
Zakaznickej zony na webovom sidle www.pozagas.sk spolo¢nosti POZAGAS a.s. (d’alej
len ,,Zékaznicka zéna*), ktorymi st Zéakaznici spolo¢nosti POZAGAS a.s. (d’alej len
»Spolocnost POZAGAS®).

2. Vsetky pojmy zacinajuce velkym zaciatoCnym pismenom uvedené v texte tychto
Podmienok a/alebo v Zakaznickej zone maji vyznam, aky im je priradeny v
Prevadzkovom poriadku a v Technickych podmienkach spolo¢nosti POZAGAS.

3. Tieto Podmienky sa vztahuju aj na vSetky aktualizdcie a Zakaznickej zony. Pred
pouzitim Zékaznickej zony je potrebné, aby si Zakaznici spolo¢nosti POZAGAS tieto
Podmienky precitali a oboznamili sa s nimi.

4. Spolocnost POZAGAS po uzatvoreni Zmluvy o skladovani plynu poskytne Zakaznikovi
pristupové meno a heslo do Zakaznickej zony. Pristupové meno a heslo bude pridelené
tym opravnenym osobam, ktoré Zakaznik oznaci priamo v Zmluve o skladovani. Pri
prihlasovani do Zakaznickej zony sa vyuziva dvojfaktorové overenie za pomoci textove;j
spravy na zvolené mobilné telefonne Cislo.

5. Prihladsenim sa do Zakaznickej zony sa Zakaznik stdva jej pouzivatelom (d’alej len
,Pouzivatel*) a potvrdzuje, Ze bude Zakaznicku zonu pouzivat’ vyhradne v rozsahu a
sposobom urcenym v tychto Podmienkach, a zaroven v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi.

6. Pouzivatel mdze Zakaznicku zonu vyuzivat na podavanie Ziadosti o vybrané sluzby,
ktoré su aktualne ponukané spolocnostou POZAGAS.

7. Pouzivatel predkladajuci Ziadost' v Zakaznickej zone vyhlasuje, e je na tento ukon
opravneny a ze v pripade, ak tomu tak nie je, bude znédsat’ vSetky pravne nasledky a
zodpovednost’ za Skodu s tym spojenu.

8. Pouzivatel vyhlasuje, Ze vSetky udaje a dokumenty, ktoré poskytne spoloc¢nosti
POZAGAS v Ziadosti podanej v Zakaznickej zone st pravdivé, uplné a spravne, a Ze v
pripade, Ze tomu tak nie je, bude znaSat’ vSetky pravne nasledky a zodpovednost’ za
Skodu s tym spojenu.
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Pouzivatel' berie na vedomie, Ze nevyplnenie Ziadosti podla pokynov uvedenych v
Ziadosti alebo podl'a pokynov zverejnenych spolo¢nostou POZAGAS moézZe sposobit’,
7e Ziadost bude zamietnuta.

Na jednom pouzivatel'skom ucte méze Zakaznicku zonu pouzivat’ len jeden pouzivatel.
Zdiel'anie mena a hesla s tretimi osobami mdze mat’ za nasledok zablokovanie pristupu
do Zékaznickej zony. Pouzivatel, ktory umozni pouZzivanie Zakaznickej zony tretej
osobe, plne zodpoveda za vsetky aktivity, ktoré tato osoba vykonala, ako keby ich
vykonal sdm.

Spolo¢nost’ POZGAS si vyhradzuje pravo upravovat’ funkcionalitu Zakaznickej zony
podl'a potreby — napriklad pridavat’ a uberat’ rézne funkcie.

Spolo¢nost’ POZAGAS si vyhradzuje pravo odmietnut’ akukol'vek nahradu skody, ktora
mohla vzniknat' v stvislosti s pouzivanim Zakaznickej zony, najmd v pripade
neopravneného pouzivania Zakaznickej zony.

Pouzivatel je povinny zabranit' neopravnenému pouzivaniu zakaznickej zony svojim
spravanim, a to najmé ochranou prihlasovacich tidajov a ich neposkytovanim tretim
osobam, ochranou svojho pocitaca, na ktorom pouziva Zakaznicku zénu instalovanim
bezpecnostnych zaplat a aktualizacii, pouzivanim aktudlneho antivirusového programu
a podobne.

Pouzivatel’ sa zaviazuje nepouzivat’ Zakaznicku zonu na nedoéveryhodnych zariadeniach,
na zariadeniach, na ktorych su nainstalované skodlivé kody a na zariadeniach, ktoré st
zdiel'ané vel'kym poctom pouzivatel'ov — napriklad pocitace v internetovych kaviariach,
pocitace na verejne pristupnych miestach a podobne.

Tieto Podmienky boli schvéalené spolo¢nostou POZAGAS a st ucinné odo dna ich
zverejnenia. Spolo¢nost’ POZAGAS si vyhradzuje pravo tieto Podmienky kedykol'vek
menit. Vydanim tychto Podmienok, pripadne ich akychkol'vek d’al§ich zmien, dochadza
k nahradeniu predchadzajicej verzie podmienok pouzivania Zakaznickej zony.

Tieto Podmienky sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
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